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SUTARTIS 
DĖL VIEŠOJO JUDRIOJO TELEFONO RYŠIO  PASLAUGŲ TEIKIMO

 
 
 
Uždaroji akcinė bendrovė OMNITEL, toliau tekste OMNITEL, atstovaujama šią sutartį OMNITEL vardu pasirašiusiojo OMNITEL
atstovo, veikiančio pagal suteiktus įgaliojimus ir šioje sutartyje nurodytas KLIENTAS, atstovaujamas įgalioto atstovo,[1] 
 sudarėme šią sutartį: 
 
 
1. Sutarties dalykas. 
1.1. Šia sutartimi OMNITEL įsipareigoja teikti KLIENTUI viešojo judriojo telefono ryšio paslaugas, taip pat KLIENTUI 
       pageidaujant mobiliojo interneto paslaugas (toliau "ryšio paslaugos") už užmokestį, o KLIENTAS įsipareigoja naudotis 
       teikiamomis paslaugomis bei už jas sumokėti šios sutarties nustatyta tvarka. Ryšio paslaugų įkainiai bei kiti užmokesčiai, 
       galiojantys šios sutarties pasirašymo metu, skelbiami OMNITEL interneto svetainėje, taip pat pateikiami KLIENTUI 
       pasirašant šią sutartį. 
 
 
2. OMNITEL įsipareigojimai.  
2.1. Teikti ryšio paslaugas pagal tarptautinių standartų ir LR teisės aktų reikalavimus. Ryšio paslaugos pradedamos teikti per 
       dvi darbo dienas (48 darbo dienų valandas) nuo šios sutarties ar SIM kortelės (abonento) įsigijimo dokumentų pasirašymo 
       dienos. Ryšio paslaugos gali būti nepradėtos teikti, jei paaiškėja, kad KLIENTAS pateikė OMNITEL neteisingą 
       informaciją ar dėl kitų pagrįstų priežasčių. 
2.2. Garantuoti ryšio slaptumą pagal Lietuvos Respublikos teisės aktus. 
2.3. Neskelbti KLIENTO telefono numerio bei kitų jo duomenų be KLIENTO sutikimo, išskyrus atvejus, numatytus Lietuvos 
       Respublikos teisės aktuose ir šioje sutartyje. 
2.4. KLIENTO raštišku prašymu OMNITEL nustatyta tvarka bei sąlygomis laikinai sustabdyti ryšio paslaugų teikimą už 
       sustabdymo momentu nustatytą užmokestį, iki 6 mėnesių išsaugojant telefono numerį. Laikino atjungimo laikas 
       neįskaičiuojamas į naudojimosi terminą. 
2.5. Nemokamai teikti KLIENTUI informaciją telefono numeriais bei sujungti su specialiosiomis tarnybomis, kaip numato 
       galiojantys teisės aktai, reguliuojantys šiuos teisinius santykius. OMNITEL teikia pagalbą KLIENTUI ryšio paslaugų 
       klausimais nemokamu telefonu 117. 
2.6. Informuoti KLIENTĄ apie naujas teikiamas paslaugas bei pasikeitimus OMNITEL tinkle vienu ar keliais iš alternatyvių būdų 
       (raštu, informavimo priemonėse, SMS žinute, elektroninio ryšio priemonėmis). 
2.7. Šalinti  gedimus iki OMNITEL priklausančios bazinės stoties ir joje per dvi darbo dienas nuo pranešimo apie gedimą 
       gavimo. Gedimai pradedami šalinti nedelsiant po to, kai jie atsirado ar apie juos buvo pranešta OMNITEL. 
2.8. [2] OMNITEL teisės aktų nustatyta tvarka vienašališkai nutraukus šią sutartį nepraėjus minimaliam naudojimosi OMNITEL 
       ryšio paslaugomis terminui, nesant KLIENTO kaltės, sumokėti KLIENTUI 20 litų baudą už kiekvieną mėnesį nuo sutarties 
       nutraukimo dienos iki minimalaus naudojimosi ryšio paslaugomis termino pabaigos. Kitoks baudos dydis, jos skaičiavimo 
       principai ar būdas gali būti nustatytas abonento, telefono aparato įsigijimo dokumentuose ar kituose tarp OMNITEL 
       ir KLIENTO sudarytuose susitarimuose. 
        
 
3. OMNITEL teisės. 
3.1. Keisti abonentinį mokestį bei mokesčių už paslaugas tarifus, atsiskaitymų struktūrą, paslaugas, mokėjimo tvarką, apie tai 
       prieš 30 dienų informuojant KLIENTĄ vienu ar keliais iš alternatyvių būdų (raštu, informavimo priemonėse, SMS žinute, 
       elektroninio ryšio priemonėmis). Tuo atveju, jei paslaugų teikimo kaina yra didinama, abonentas turi teisę nutraukti sutartį 
       vienašališkai, nesilaikydamas nustatyto sutarties minimalaus termino ir nemokėdamas netesybų, nurodytų sutarties 5.4. 
       punkte ar kituose, sutarties 4.8. punkte nurodytuose, dokumentuose. Paslaugos kainos padidinimu nėra laikomas 
       KLIENTUI išrašomos sąskaitos galutinės sumos padidėjimas, atsirandantis dėl įstatymais ar tarptautinės teisės aktais 
       nustatytų mokesčių tarifų padidinimo, ar oficialaus lito ir euro santykio pasikeitimo. 
3.2. Apie paslaugų tarifų padidinimą KLIENTAS yra informuojamas raštu. Šalys susitaria, kad KLIENTUI, gavus iš OMNITEL 
       pranešimą apie ryšio paslaugų įkainių padidinimą ir iki naujų paslaugų įkainių įsigaliojimo dienos nepranešus OMNITEL 
       apie savo nesutikimą naudotis paslaugomis įsigaliojus naujiems paslaugų tarifams, yra laikoma, kad KLIENTAS sutinka 
       naudotis paslaugomis įsigaliojus naujiems paslaugų tarifams tokiomis pačiomis sąlygomis, kaip numatyta šioje sutartyje. 
3.3. Laikinai sustabdyti ryšio paslaugų teikimą dėl remonto ar derinimo darbų apie tai informuojant KLIENTĄ vienu iš 
       alternatyvių būdų (raštu, informavimo priemonėse, SMS žinute, elektroninio ryšio priemonėmis) ne ilgesniam 
       laikotarpiui nei tai numato Lietuvos Respublikos teisės aktai. 
3.4. Išimtiniais atvejais, kaip tą numato Lietuvos Respublikos teisės aktai, pakeisti KLIENTO telefono numerį, įspėjus KLIENTĄ 
       apie tai ne mažiau kaip prieš 30 dienų.
 
[1] Įgaliojimas turi būti perduotas OMNITEL šios sutarties pasirašymo metu. Jeigu šią sutartį KLIENTO vardu pasirašo neįgaliotas asmuo, OMNITEL turi teisę pareikalauti iš to asmens atlyginti
patirtus nuostolius. Įmonės vadovo paskyrimo dokumentas ar teisiškai galiojanti šio dokumento kopija ar išrašas turi būti perduotas OMNITEL šios sutarties pasirašymo metu, išskyrus atvejus,
kai OMNITEL atstovas turi patikimos informacijos apie KLIENTO atstovo tapatybę ir pareigas. 
[2] Šio punkto nuostatos taikomos tik tiems klientams, kurie pagal galiojančius teisės aktus yra traktuojami kaip vartotojai 
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3.5. Taikyti LR Civiliniame kodekse nurodytus prievolių įvykdymo užtikrinimo būdus, taip pat reikalauti OMNITEL nustatyto 
       dydžio užstato (depozito), KLIENTUI anksčiau mokėjimo terminų išnaudojus OMNITEL KLIENTUI nustatytą ryšio paslaugų 
       teikimo kreditan sumą (kredito limitą). KLIENTUI neatsiskaičius per sutartyje nurodytą laikotarpį, OMNITEL užstatą 
       (depozitą) panaudoja užskaityti KLIENTO įsiskolinimui. Šalys susitaria, kad OMNITEL turi teisę reikalauti sumokėti 
       užstatą (depozitą), KLIENTĄ informuojant SMS žinute, telefonu ar laišku. 
3.6. OMNITEL turi teisę reikalauti avansinio mokėjimo tais atvejais, kai to nedraudžia galiojantys teisės aktai. Šalys susitaria, 
       kad OMNITEL turi teisę reikalauti sumokėti avansą, KLIENTĄ informuojant SMS žinute, telefonu ar laišku. 
3.7. KLIENTUI anksčiau mokėjimo terminų išnaudojus OMNITEL nustatytą kredito limitą, įsiskolinus pagal šią ar kitas su 
       OMNITEL sudarytas sutartis, pažeidus ar nevykdant šioje sutartyje nustatytų įsipareigojimų ar nesilaikant teisės 
       aktuose nurodytų reikalavimų, OMNITEL turi teisę apriboti KLIENTUI teikiamas paslaugas (internetas, duomenų 
       perdavimas ir pan.). Paslaugų apribojimas neatleidžia KLIENTO nuo abonentinio ar minimalaus paslaugos mokesčio 
       mokėjimo. Paslaugų teikimas taip pat gali būti apribotas KLIENTUI nustatytu laiku neatsiskaičius su OMNITEL už įsigytas 
       prekes. Paslaugų apribojimo atveju OMNITEL informuoja KLIENTĄ kaip tą numato Lietuvos Respublikos teisės aktai. 
3.8. Nutraukti KLIENTUI teikiamas ryšio paslaugas bei kitas KLIENTUI teikiamas paslaugas (internetas, duomenų perdavimas 
       ir pan.), jei KLIENTAS nepašalina sutarties pažeidimų per paslaugų apribojimo laikotarpį, kuris negali būti trumpesnis nei 
       15 dienų nuo pranešimo dienos. Jei taikytini LR teisės aktai numato ilgesnį paslaugų apribojimo laikotarpį, tai taikomi 
       teisės aktuose numatyti reikalavimai. Paslaugų teikimas gali būti nutraukiamas blokuojant įrangą ar kitu OMNITEL 
       pasirinktu būdu. Paslaugų nutraukimo atveju OMNITEL informuoja KLIENTĄ kaip tą numato Lietuvos Respublikos teisės 
       aktai. Paslaugų nutraukimo laikotarpis į naudojimosi paslaugomis terminą neįskaičiuojamas. 
3.9. Jei KLIENTO veiksmai sukelia pavojų OMNITEL tinklui ar riboja kitų ryšio paslaugų gavėjų galimybę pasinaudoti OMNITEL 
       teikiamomis paslaugomis ar kitais teisės aktuose numatytais atvejais, OMNITEL turi teisę apriboti ar nutraukti KLIENTUI 
       teikiamas ryšio paslaugas bei kitas KLIENTUI teikiamas paslaugas (internetas, duomenų perdavimas ir pan.) nesilaikant 
       3.6 ir 3.7 punktų reikalavimų. 
3.10. KLIENTUI iš esmės nevykdant savo įsipareigojimų, nutraukti sutartį apie tai informavus KLIENTĄ raštu ne vėliau kaip 
       prieš 5 darbo dienas iki sutarties nutraukimo. Esminis sutartinių įsipareigojimų nevykdymas yra suprantamas kaip 
       sistemingas (atliktas daugiau nei 2 kartus) šios sutarties 5.1-5.8 punktų pažeidimas, neteisingos informacijos pateikimas ar 
       kitas pažeidimas, kurį OMNITEL pagrįstai pripažįsta esminiu. 
3.11. [3] KLIENTUI nevykdant šioje sutartyje nustatytų esminių įsipareigojimų, laikantis LR teisės aktuose numatytų reikalavimų 
       paviešinti informaciją apie tokių įsipareigojimų nevykdymą, tame tarpe ir informaciją, susijusią su debitoriniu įsiskolinimu. 
3.12. KLIENTUI nevykdant mokėjimo įsipareigojimų, perduoti informaciją apie KLIENTĄ (jo asmens kodą) ir informaciją, 
       susijusią su debitoriniu įsiskolinimu, teisėtą interesą turintiems tretiesiems asmenims, kad šie galėtų įvertinti 
       asmens mokumą ir valdyti įsiskolinimą, duomenų valdytojams, tvarkantiems jungtines skolininkų duomenų rinkmenas 
       mokumo vertinimo bei įsiskolinimo valdymo tikslu, skolų išieškojimo įmonėms skolų išieškojimo tikslais. 
3.13. LR teisės aktų nustatyta tvarka rinkti informaciją apie KLIENTĄ (tvarkyti jo asmens duomenis, įskaitant asmens kodą) 
       įsiskolinimo valdymo ir mokumo įvertinimo tikslais iš trečiųjų asmenų, tame tarpe įskaitant, bet neapsiribojant iš oficialių 
       registrų, LR valstybinių institucijų, UAB "Infobankas", skolų išieškojimo įmonių, duomenų valdytojų, tvarkančių jungtines 
       skolininkų duomenų rinkmenas, telekomunikacijų paslaugas teikiančių įmonių. 
3.14. OMNITEL pagrįstai nustačius, kad KLIENTAS nevykdys savo sutartinių įsipareigojimų, OMNITEL turi teisę prašyti 
       OMNITEL nustatyto dydžio užstato. 
3.15. KLIENTUI nevykdant šioje sutartyje nustatytų mokėjimo įsipareigojimų, reikalauti atlyginti visas įsiskolinimo 
       išieškojimo išlaidas. 
3.16. OMNITEL turi ir kitas Lietuvos Respublikos teisės aktų numatytas teises. 
 
4. KLIENTO teisės. 
4.1. Naudotis OMNITEL teikiamomis ryšio paslaugomis. 
4.2. Pasirinkti mokėjimo už paslaugas planą iš OMNITEL siūlomų laisvai pasirenkamų variantų. KLIENTAS gali pasirinkti 
       tokius mokėjimo už paslaugas planus, kurie yra taikomi tokiai klientų kategorijai, kurios viešai skelbiamus kriterijus 
       KLIENTAS atitinka. Tokiu atveju, jei KLIENTAS atitiktų kitos klientų kategorijos kriterijus, nei yra šios sutarties 
       sudarymo metu, OMNITEL turi taikyti KLIENTUI tokius mokėjimo už paslaugas planus, kurie yra tuo metu taikomi tokiai 
       klientų kategorijai, kurios kriterijus KLIENTAS atitinka. KLIENTAS bet kuriuo sutarties galiojimo metu gali sužinoti 
       naujausią informaciją apie visas ryšio paslaugų ir priežiūros paslaugų kainas bei kitus užmokesčius OMNITEL interneto 
       svetainėje, OMNITEL prekybos salonuose ar žemiau nurodytais telefono numeriais. 
4.3. Savo nuožiūra pasirinkti mokėjimo būdą: tiesiogiai nurašant lėšas iš KLIENTO sąskaitos ar mokėjimo/kreditinės kortelės 
       pagal pasirašytą sutartį, SMS žinute, bankomatuose, internetu, mokamuoju pavedimu  bankuose, grynaisiais pinigais. 
4.4. Naudotis kitomis OMNITEL paslaugomis OMNITEL nustatyta tvarka. 
4.5. Sumokėti už OMNITEL paslaugas iš anksto. 
4.6. OMNITEL nustatyta tvarka gauti informaciją apie savo pokalbių struktūrą, sąskaitas, galiojančias paslaugų teikimo 
       taisykles, atsiskaitymo sąlygas. 
4.7. OMNITEL iš esmės nevykdant savo sutartinių įsipareigojimų, KLIENTAS turi teisę, informavęs OMNITEL raštu ne vėliau 
       kaip prieš 5 darbo dienas iki sutarties nutraukimo, nutraukti šią sutartį nesilaikant minimalaus naudojimosi paslaugomis 
       laiko ir reikalauti tiesioginių nuostolių atlyginimo. Esminis sutartinių įsipareigojimų nevykdymas yra suprantamas kaip 
       sistemingas 2.1 - 2.8 sutarties punktų pažeidimas, jeigu KLIENTAS dėl to negali naudotis pagal šią sutartį teikiamomis 
       paslaugomis ar naudojimasis teikiamomis paslaugomis yra nepagrįstai apsunkintas. 
4.8. Nutraukti šią sutartį nesant OMNITEL kaltės informavęs OMNITEL raštu ne vėliau kaip prieš 5 darbo dienas iki nutraukimo, 
       jei KLIENTUI nėra nustatytas minimalus naudojimosi OMNITEL paslaugomis terminas. Tokiu atveju, jeigu KLIENTAS 
       įsigyja telefoną ir/arba SIM kortelę, ir/arba mobiliojo interneto įrangą, kurių įsigijimo dokumentuose ar abonento pajungimo 
       dokumentuose nurodytas KLIENTO įsipareigojimas naudotis OMNITEL ryšio paslaugomis ne mažiau nustatyto termino, ši 
       sutartis KLIENTO iniciatyva gali būti nutraukta tik KLIENTUI įvykdžius šios sutarties 5.4 ir 5.5 punktų nuostatas, išskyrus 
       atvejus, kai sutartis nutraukiama pagal sutarties 4.7 punktą ar Lietuvos Respublikos teisės aktai leidžia KLIENTUI nevykdyti 
       sutarties 5.4 punkto nuostatų. 
4.9. KLIENTAS turi teisę laikinai atsisakyti OMNITEL teikiamų ryšio paslaugų (kaip numatyta sutarties 2.4 punkte), mokant už 
       tai OMNITEL nustatytą mokestį, kuris mokamas šios sutarties nustatyta tvarka. Apie tai KLIENTAS privalo raštu informuoti 
       OMNITEL ne vėliau kaip prieš 5 darbo dienas. KLIENTAS negali pasinaudoti šia teise, jei nėra pasibaigęs minimalus 
       naudojimosi OMNITEL paslaugomis terminas.   
[3] Šio punkto nuostatos netaikomos fizinių asmenų atžvilgiu, kiek tai riboja galiojantys LR teisės aktai.
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4.10. KLIENTAS turi teisę į tiesioginių nuostolių atlyginimą, kurie atsirado dėl ryšio paslaugų sutrikimų Lietuvos 
       Respublikoje (negautų ar nekokybiškų ryšio paslaugų), jei tokie nuostoliai atsirado dėl OMNITEL kaltės. Tokiu atveju 
       KLIENTAS turi kreiptis į OMNITEL ir pateikti įrodymus, kuriais jis disponuoja ir kurie pagrindžia jo reikalavimą. KLIENTO 
       nuostoliai yra atlyginami suteikiant KLIENTUI nuostolių dydžio ryšio paslaugų kreditą. OMNITEL neatsako už telefono 
       aparatų ar kitų galinių įrenginių, kurie buvo įsigyti užsienyje ir/ar skirti ne Lietuvos rinkai, tinkamą veikimą OMNITEL 
       judriojo telefono ryšio tinkle. KLIENTAS, naudodamas tokį telefono aparatą ar kitą galinį įrenginį, prisiima riziką bei 
       atsakomybę dėl tinkamo jų veikimo. 
4.11. Kilus ginčui tarp KLIENTO ir OMNITEL, KLIENTAS turi teisę pareikšti OMNITEL rašytinę pretenziją, taip pat kreiptis į 
       atitinkamas valstybės institucijas. 
4.12. KLIENTUI praradus telefono aparatą, ryšio paslaugų teikimas prarasto telefono aparato atžvilgiu gali būti blokuotas 
       paskambinus OMNITEL klientų aptarnavimo centrui. Ryšio paslaugų blokavimas atliekamas nedelsiant. 
4.13. KLIENTAS turi teisę raštu per 6 mėnesius nuo sąskaitos už paslaugas išrašymo dienos pareikšti pretenzijas dėl, jo 
       manymu, ginčytino pateiktoje sąskaitoje nurodyto mokesčio. 
4.14. KLIENTAS turi ir kitas Lietuvos Respublikos teisės aktų numatytas teises. 
 
5. KLIENTO įsipareigojimai. 
5.1. Naudotis OMNITEL teikiamomis ryšio paslaugomis nepažeidžiant trečiųjų asmenų teisių bei teisėtų interesų, geros moralės 
       bei viešosios tvarkos principų, laikantis visų šios sutarties sąlygų, taip pat Lietuvos Respublikos teisės aktų reikalavimų 
       iki šios sutarties nutraukimo dienos. Jeigu KLIENTAS turi abonentų, kuriems nustatytas minimalus naudojimosi OMNITEL 
       ryšio paslaugomis terminas, KLIENTAS privalo naudotis šiems abonentams teikiamomis OMNITEL ryšio  paslaugomis ne 
       mažiau nustatyto termino. Naudoti SIM kortelę tik mobiliajame telefono aparate arba mobiliojo interneto įrangoje, išskyrus 
       atvejus, kai su OMNITEL yra raštu sutarta kitaip. 
5.2. Telefono aparatą ar mobiliojo interneto įrangą, kurį įsigyjant nustatomas minimalus naudojimosi OMNITEL ryšio 
       paslaugomis terminas, naudoti tik OMNITEL tinkle, be OMNITEL sutikimo neperduoti telefono aparato, mobiliojo interneto 
       įrangos ar SIM kortelės disponavimo ar kitokių teisių tretiesiems asmenims. Šis įsipareigojimas, išskyrus SIM kortelės 
       nuosavybės teisių perdavimą, išnyksta pasibaigus minimalaus naudojimosi terminui, jeigu kitos su OMNITEL sudarytos 
       sutartys nenustato papildomų reikalavimų KLIENTUI. Nenaudoti SIM kortelės, įskaitant jos eksploataciją, bet kuriais kitais 
       tikslais, kurie nėra sankcionuoti OMNITEL. 
5.3. Mokėti OMNITEL: 
       5.3.1. abonentinį mokestį arba minimalų paslaugos mokestį (pagal mokėjimo planą); 
       5.3.2. už išeinančius ir peradresuotus skambučius; 
       5.3.3. už įeinančius skambučius, jei KLIENTAS naudojasi  ryšio paslaugomis užsienyje (roaming) ar kitomis 
                 OMNITEL paslaugomis, kurios numato tokią galimybę; 
       5.3.4. už kitas papildomas mokamas paslaugas, jeigu tokios paslaugos yra suteikiamos; 
       5.3.5. užstatą (depozitą), avansinį apmokėjimą pagal šios sutarties 3.4, 3.5 ir 3.13 punktus; 
       5.3.6. OMNITEL nustatytą pakartotinio įjungimo mokestį. 
5.4. Atjungus abonentą nepraėjus minimaliam naudojimosi OMNITEL ryšio  paslaugomis terminui, sumokėti  netesybas už 
       kiekvieną abonentą, kuriam nepasibaigęs minimalaus naudojimosi terminas. Netesybų dydis skaičiuojamas po 
       20 (dvidešimt) Lt už kiekvieną mėnesį nuo abonento atjungimo dienos iki minimalaus naudojimosi ryšio paslaugomis 
       termino pabaigos. Kitoks netesybų dydis, jų skaičiavimo principai ar būdas gali būti nustatytas abonento, telefono 
       aparato ar mobiliojo interneto įrangos įsigijimo dokumentuose ar kituose tarp OMNITEL ir KLIENTO sudarytuose 
       susitarimuose. 
5.5. Nutraukiant šią sutartį, gavus atitinkamas sąskaitas, visiškai atsiskaityti su OMNITEL. 
5.6. [4] Be išankstinio rašytinio OMNITEL sutikimo KLIENTAS neturi teisės leisti pagal šią sutartį jam teikiamomis ryšio 
       paslaugomis naudotis tretiesiems asmenims už užmokestį, taip pat nuomoti ar perleisti bet kokiu kitu būdu SIM kortelių. 
       Šią nuostatą pažeidęs KLIENTAS turi sumokėti OMNITEL baudą, lygią tretiesiems asmenims be OMNITEL sutikimo 
       suteiktų paslaugų vertei bei atlyginti visus OMNITEL nuostolius. 
5.7. Be išankstinio rašytinio OMNITEL sutikimo KLIENTAS neturi teisės naudotis pagal šią sutartį teikiamomis ryšio 
       paslaugomis pokalbių srautų terminavimui komerciniais tikslais, siekiant ekonominės naudos, susijusios su pokalbių tarifų 
       skirtumu tarp taikomų tarifų ir OMNITEL tinklų sujungimo mokesčio, ir kitiems OMNITEL nesankcionuotiems tikslams. 
5.8. KLIENTAS įsipareigoja laiku sumokėti OMNITEL už paslaugas, teikiamas pagal šią ar/ir kitas su OMNITEL sudarytas 
       sutartis ar susitarimus, ir įsigytas prekes pagal OMNITEL pateiktas sąskaitas. 
 
6. Mokėjimo ir atsiskaitymo tvarka. 
6.1. Ataskaitinis laikotarpis, už kurio metu suteiktas ryšio ar kitas paslaugas skaičiuojamas mokestis, yra kalendorinis 
       mėnuo. Kas mėnesį už naudojimąsi ryšio paslaugomis KLIENTAS ne vėliau kaip iki sąskaitoje nurodytos datos privalo 
       sumokėti OMNITEL pagal pateiktas sąskaitas. Jei teisės aktai nenustato kitaip, OMNITEL savo nuožiūra nustato terminą 
       sąskaitai apmokėti, kuris negali būti  trumpesnis nei 15 dienų nuo ataskaitinio laikotarpio pabaigos. Jeigu KLIENTAS 
       naudojasi ir kitomis OMNITEL teikiamomis paslaugomis, už visas ar dalį paslaugų gali būti išrašoma bendra sąskaita. 
       Negavęs sąskaitų likus 10 dienų iki atsiskaitymo termino už praėjusį ataskaitinį laikotarpį pabaigos KLIENTAS privalo 
       kreiptis į OMNITEL ir sumokėti už suteiktas paslaugas. OMNITEL neatsako už paštu siunčiamos informacijos slaptumą. 
6.2. KLIENTAS įsipareigoja ne vėliau kaip iki sąskaitoje nurodytos datos sumokėti OMNITEL pagal pateiktas sąskaitas už 
       įsigytas prekes. 
6.3. Užstatą (depozitą) bei avansinį mokėjimą KLIENTAS privalo sumokėti iki atitinkamame OMNITEL pranešime  nurodytos 
       datos. 
6.4. Netesybas, nurodytas šios sutarties 5.4 punkte ir/ar 6.5 punkte, KLIENTAS privalo sumokėti gavęs iš OMNITEL raginimą 
       sumokėti netesybas. 
6.5. Praleidęs mokėjimų terminus, KLIENTAS, OMNITEL reikalavimu, sumoka delspinigius po 0.02% už kiekvieną praleistą 
       dieną, skaičiuojant nuo visos įsiskolinimo sumos. 
6.6. Visi mokėjimai laikomi atliktais nuo pinigų įskaitymo į OMNITEL sąskaitą dienos. 
6.7. Nepaisant to, kaip bus nurodyta KLIENTO, visi KLIENTO mokėjimai bus paskirstomi šia tvarka: Bendrovė pirmiausia 
       KLIENTO mokėjimą skiria atlyginti turėtoms išlaidoms, susijusioms su reikalavimo įvykdyti prievolę pareiškimu, vėliau - 
       sumokėti palūkanoms, paskaičiuotoms iki KLIENTO mokėjimo gavimo dienos, vėliau -  netesyboms mokėti, vėliau - 
       pagrindinei prievolei įvykdyti. Jei KLIENTAS turi grąžinti OMNITEL kelias skolas pagal šią ar/ir kitas su OMNITEL 
       (internetas, duomenų perdavimas, prekių pirkimas ir pan.) sudarytas sutartis, tai OMNITEL KLIENTO mokėjimus paskirsto 
       savo nuožiūra, pirmenybę teikiant seniausioms KLIENTO skoloms. 
[4] Ši nuostata taikoma tik tiems klientams, kurie pagal galiojančius teisės aktus nėra traktuojami kaip vartotojai. 

Lapas 3 iš 5



7. Duomenų apsauga.  
7.1. Šia sutartimi KLIENTAS patvirtina, kad savo asmens duomenis nurodė teisingai. Esant šioje sutartyje bei jos prieduose ar 
       KLIENTO užpildytose formose/paslaugų užsakymuose nurodytų asmens duomenų pasikeitimams, KLIENTAS įsipareigoja 
       nedelsiant apie tai informuoti OMNITEL. KLIENTAS sutinka, kad šios sutarties 3.10, 3.11 ir 3.12 punktuose numatytais 
       atvejais ir sąlygomis OMNITEL rinktų bei tvarkytų duomenis apie KLIENTĄ. 
7.2. KLIENTAS pareiškia, kad sutinka, jog OMNITEL 10 metų tvarkytų jo asmens duomenis tiesioginės rinkodaros tikslais 
       (tame tarpe ir reklaminio pobūdžio pranešimų siuntimui), o tolimesnis duomenų atnaujinimas, patikslinimas būtų atliekamas 
       telerinkodaros ar kitu OMNITEL tuo metu naudojamu būdu. KLIENTAS patvirtina, kad buvo supažindintas su teise nesutikti, 
       kad jo asmens duomenys būtų tvarkomi tiesioginės rinkodaros tikslais. KLIENTAS turi teisę savo duotą sutikimą visiškai ar 
       iš dalies atšaukti, pranešdamas OMNITEL apie tai raštu. 
7.3. KLIENTO abonentų srauto duomenis (įvykį inicijavęs numeris, priėmęs numeris, data, laikas, trukmė, kiekis, celės numeris) 
       abonento naudojamų paslaugų apskaitos ir atsiskaitymui už elektroninių ryšių tinklų sujungimą tikslais OMNITEL tvarko ne 
       ilgiau kaip 6 mėnesius nuo sąskaitos išrašymo dienos, išskyrus atvejus, kai sąskaita yra teisėtai užginčyta arba duomenys 
       yra reikalingi įsiskolinimui išieškoti, taip pat teisės aktuose numatytais atvejais. 
 
 
8. Kredito limitas. 
8.1. Suteikti KLIENTUI pradinį kredito limitą, kuris yra privačiam klientui - 100 (vienas šimtas) litų, verslo klientui - 200 
       (du šimtai) litų. Kredito limitas gali būti keičiamas priklausomai nuo KLIENTO abonentų skaičiaus, vartojimo ypatumų bei 
       kitų pagrįstų priežasčių. Privačiam klientui kredito limitas gali būti didinamas gavus  jo sutikimą. Privatus  klientas 
       turi teisę pasirinkti mažesnį kredito limitą (pasirenkamas kredito limitas negali būti mažesnis už mokėjimo plano minimalų 
       mokestį) raštu pateikdamas OMNITEL nustatytos formos prašymą. 
8.2. KLIENTAS gali sužinoti kredito limitą OMNITEL prekybos salonuose bei klientų aptarnavimo centre. Taip pat kredito limitas 
       yra nurodomas OMNITEL KLIENTUI pateikiamose sąskaitose už suteiktas paslaugas. 
8.3. KLIENTAS pareiškia, kad sutinka, kad jam suteiktas kredito limitas būtų didinamas priklausomai nuo KLIENTO abonentų 
       skaičiaus, vartojimo ypatumų bei kitų pagrįstų priežasčių. KLIENTAS patvirtina, kad buvo supažindintas su teise nesutikti, 
       kad jo kredito limitas būtų didinamas be jo atskiro sutikimo.  KLIENTAS turi teisę savo duotą sutikimą atšaukti, pateikdamas 
       OMNITEL nustatytos formos prašymą. [5] 
8.4. KLIENTAS patvirtina, kad buvo supažindintas su savo teise pasirinkti,  kad viršijus  kredito limitą paslaugų teikimas jam 
       būtų apribotas. Savo pageidavimą, kad  paslaugų teikimas jam būtų apribotas viršijus kredito limitą, KLIENTAS  gali 
       pareikšti raštu pateikdamas OMNITEL nustatytos formos prašymą. [6] Ši kliento teisė neriboja OMNITEL teisės apriboti 
       paslaugų teikimą šios sutarties 3.6 ir 3.8 punktuose nustatyta tvarka. 
 
 
9. Nenugalima jėga. 
9.1. Sutarties šalys neatsako už savo prievolių nevykdymą, jei tai yra susiję su nenugalima jėga (potvyniai, elektros iškrovos, 
       gaisrai, elektros linijų avarijos ar gedimai, tyčinis OMNITEL įrangos sužalojimas ar sunaikinimas, valdžios ir valdymo 
       organų sprendimai, nutraukiantys ar apribojantys ryšio paslaugų teikimą ir kitos sąlygos). 
 
 
10. Baigiamosios nuostatos, šalių pareiškimai. 
10.1. Ši sutartis įsigalioja nuo jos pasirašymo dienos ir galioja neterminuotai 
10.2. OMNITEL pateikus specialų pasiūlymą, KLIENTAS, pasinaudojęs tokiu pasiūlymu, įsipareigoja laikytis visų tokiame 
       pasiūlyme nurodytų papildomų sąlygų, taip pat KLIENTAS įsipareigoja tinkamai susipažinti su tokių pasiūlymų 
       papildomomis sąlygomis. 
10.3. KLIENTAS, norėdamas gauti kitas nei šioje sutartyje apibrėžtas OMNITEL paslaugas, pasirašo su OMNITEL atskiras 
       sutartis dėl tokių paslaugų teikimo arba užpildo OMNITEL nustatytos formos prašymus. Pasirašius atskiras sutartis 
       dėl kitų nei šioje sutartyje apibrėžtų paslaugų teikimo, šios sutarties nuostatos taikomos tiek, kiek jų nepakeičia 
       kitų sutarčių tarp KLIENTO ir OMNITEL nuostatos. KLIENTUI užpildžius OMNITEL nustatytos formos prašymus, taikomos 
       šios sutarties nuostatos. 
10.4. Ši sutartis gali būti keičiama bei papildoma rašytiniu šalių susitarimu arba kitokiais abiejų šalių valią išreiškiančiais būdais 
       (tame tarpe ir tylėjimu). 
10.5. Sutarties nutraukimas neatleidžia KLIENTO nuo prievolės padengti įsiskolinimus, net jeigu tokie įsiskolinimai tampa 
       žinomi po sutarties nutraukimo dienos. 
10.6. Šalys susitarė, kad visi ginčai dėl šios sutarties prievolių vykdymo, įskaitant ieškinius dėl KLIENTO įsiskolinimų, 
       nagrinėjami teisme pagal ieškovo gyvenamąją ar buveinės vietą. 
10.7. Po šios sutarties įsigaliojimo visos iki šiol tarp šalių sudarytos sutartys dėl ryšio paslaugų teikimo ir/ar abonentų (telefono 
       aparatų ar ar mobiliojo interneto įrangos) įsigijimo netenka galios, išskyrus nuostatas dėl minimalaus naudojimosi laiko ir 
       atsakomybės už abonento atjungimą nepasibaigus minimaliam naudojimosi laikui. Šios sutarties sąlygos taikomos 
       visiems KLIENTO turimiems abonentams. 
10.8. Šalys susitaria, kad jos neturi teisės perleisti savo teisių ir pareigų pagal šią sutartį tretiesiems asmenims, išskyrus 
       OMNITEL reorganizavimo, likvidavimo ar panašius atvejus. 
10.9. Šalys pareiškia, kad šią sutartį sudarė gera valia, esminės sutarties sąlygos buvo šalių individualiai aptartos ir atitinka 
       šalių tikrąją valią. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
[5] Šio punkto nuostatos  taikomos tiems klientams, kurie pagal galiojančius teisės aktus yra traktuojami kaip vartotojai. 
[6] Ši nuostata taikoma tik tiems klientams, kurie pagal galiojančius teisės aktus yra traktuojami kaip vartotojai.
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Šalių juridiniai adresai ir rekvizitai:

OMNITEL 
Įmonės kodas 1103 05282 
PVM mokėtojo kodas LT103052811 
T. Ševčenkos 25, LT-03503 Vilnius 
Tel. 8 ~ 698 63 333, Faks. (8 ~ 5) 274 5574, 
Trumpieji GSM numeriai 1533, 117 
Juridinių asmenų registras, tvarkytoja VĮ „Registrų centras“ (V.Kudirkos g. 18, Vilnius) 
Sąskaitos bankuose 
A.s. LT687300010000633018, AB  bankas HANSABANKAS, banko kodas 73000; 
A.s. LT674010049500060254, AB DnB NORD bankas, banko kodas 40100; 
A.s. LT942140030000012117, NORDEA Bank Finland Plc Lietuvos sk., banko kodas
21400; 
A.s. LT857044060001091952, AB SEB bankas, banko kodas 70440; 
A.s. LT970075800012467400, AB bankas SNORAS, banko kodas 00758. 
 
       OMNITEL atstovas 
  
___________________________________________________________________ 
      OMNITEL atstovo vardas ir pavardė   
___________________________________________________________________ 
      Pardavėjo kodas

   KLIENTAS 
    
   ___________________________________________________________________ 
         Pavadinimas      
   ___________________________________________________________________ 
         Buveinės adresas       
   ___________________________________________________________________ 
         Įmonės  kodas           
   ___________________________________________________________________ 
         Įmonės atstovo pareigos, vardas ir pavardė       
   ___________________________________________________________________ 
         Įmonės atstovo veikimo pagrindas arba, 
         jei pasirašo įmonės vadovas, įmonės vadovo paskyrimo dokumento rūšis      
   ___________________________________________________________________ 
         Įgaliojimo/paskyrimo dokumento data      
   ___________________________________________________________________ 
         Įgaliojimo/paskyrimo numeris       
   ___________________________________________________________________ 
         Asmuo ir tel. kontaktams  

 
 
 
___________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________ 
       OMNITEL atstovo parašas 
                                             A.V.

 
___________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________ 
       Vardas, pavardė, pareigos, jei įmonės vardu, parašas 
                                                      A.V. 
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